
RETOURFORMULIER

We begrijpen dat misschien niet alles uit je bestelling je past of mooi staat. 

Retourneren is eenvoudig. Vul dit formulier in en stuur de artikelen INCLUSIEF dit formulier naar ons 
terug. 

Je mag je bestelling binnen de 14 dagen na aankoop retourneren, mits het product ongedragen, 
onbeschadigd en vrij van geuren is. Retours die beschadigd, gewassen of gedragen zijn, zullen niet 
worden geaccepteerd. Indien je een andere maat wenst, dien je deze opnieuw te bestellen of contact 
met ons op te nemen. 

Om je retour te verwerken is het van belang een JUISTE rekeningnummer door te geven waarop kan 
teruggestort worden. Na ontvangst van de retour EN het formulier wordt het bedrag teruggestort 
binnen 14 dagen. 

Retours kunnen opgestuurd worden naar onderstaand adres :

PUNTO Webshop (Bonaire bvba)
Oudstrijderslaan 17

3140 Keerbergen

Kosten voor verzending zijn voor eigen rekening. PUNTO kan niet verantwoordelijk gesteld worden 
voor verlies van pakketten door de post.

Ik wens mijn geld teruggestort te krijgen 

Ik wens een tegoedbon te ontvangen

 NAAM:________________________________________________________________

 REKENINGNUMMER:__________________________________________________

 ORDERNUMMER: _____________________________________________________

Artikel       Reden       

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________


